MANUAL DE USUARIO

Generacion del DECA

Cumplimentacién de los formularios de Envio, Orden de transporte y Planificaciéon

Documento electrénico de Control Administrativo (DeCA)
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1. Introduccion

El DECA (Documento electrénico de Control Administrativo) es el documento que ampara el transporte de
mercancias por carretera conforme a la Orden FOM/2861/2012. La plataforma lo genera automaticamente
en formato PDF, con cddigo QR y un identificador tnico de documento (DoclD), a partir de la informacion
que se ha ido registrando en los formularios de la aplicacién.

1.1. Flujo de trabajo
El orden de creacién es siempre el mismo:

ENVIO - ORDEN DE TRANSPORTE - PLANIFICACION - DECA

Cada una de las tres entidades se cumplimenta a través de un asistente con las mismas cuatro pestanas: 1.
Informacién general, 2. Mercancia, 3. Actores y 4. Documentos. En este manual se detalla, pestafia a
pestafia, qué campos hay que rellenar en cada caso.

Importante: el bloque de equipamiento de la pestafia Mercancia de la ORDEN DE TRANSPORTE es
obligatorio. Si no se marca «éSe emplea equipamiento?» y no se completan sus datos obligatorios, el
DECA se genera sin los datos de origen y destino. En el envio no es necesario informarlo.
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1.2. De donde sale cada apartado del DECA

La siguiente tabla resume la trazabilidad entre los apartados del documento generado y los formularios de
la aplicacidn. Es la referencia rapida para localizar el origen de un dato que aparezca vacio o incorrecto:

Apartado del DECA Formulario de origen Campos implicados
a) Cargador contractual | Orden de transporte - Actores - | NIF, Nombre y domicilio completo
Remitente (pais, localidad, tipo de via, direccion,
numero, C. P.)
b) Transportista Planificacién - Actores - NIF y Nombre
efectivo Porteador
c) Origen y Destino Envio / Orden = Informacién Fechas RTD y RTA, pais, localidad, tipo
general de via, direccién, numero y cédigo
postal
d) Naturaleza de la Orden de transporte - Mercancia | Descripcién, Numero de bultos, Peso
mercancia, bultos, peso bruto, Volumen
y volumen
f) Fecha Planificacion Fecha de la planificacidn del
transporte
g) Matricula / Planificaciéon = Informacién Identificador del medio y Matricula
Remolque general - Medio del remolque
h) Observaciones Envio / Orden > Documentos y Observaciones del cargador y del
observaciones transportista
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2. Envio

El envio es la primera entidad que hay que dar de alta. Recoge el recorrido solicitado (origen y destino), la
mercancia y los actores comerciales de la operacién.

2.1. Pestana «1. Informacion general»

En esta pestafia se registran la referencia externa (opcional) y, sobre todo, la localizacion de origen y de
destino, que alimentan el apartado c) del DECA.

A Nuevoenvio

Locsided o defocalzacion

Figura 1. Nuevo envio — Informacion general: origen y destino.

Origen. Cumplimente todos los campos marcados con asterisco rojo:

¢ Fecha salida solicitada (RTD): fecha y hora previstas de salida.
e Pais y Localidad: punto de carga.
¢ Tipo de localizacidn: seleccione Direccion para poder detallar la direccidon postal completa.

¢ Tipo de via, Direccidn, Numero y Cédigo postal: son los datos que se imprimen en la columna
«Origen» del DECA.

Destino. Repita la misma informacion para el punto de descarga: Fecha llegada solicitada (RTA), Pais,
Localidad, Tipo de localizacion = Direccidn y, desplazando la pantalla hacia abajo, tipo de via, direccidn,

numero y cddigo postal.

Los campos Datos adicionales, Departamento y Apartado de correos son opcionales y no se reflejan en el
DECA.

2.2. Pestafia «2. Mercancia»

En esta pestafia se registran los datos de la mercancia del envio.
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Listado de equipamiento-mercancias

Indique si se emplea equipamiento (contenedor, remolque, paleta, vagén, etc.) Un mismo equipamiento puede contener varias mercancias y no es obligatorio el equipamiento.

s emplea equipamiento? Tipo de equipariento* dentiicador o codigo del equipamierto Agency
@5 Mo Trsle 2302245
Tamatlo del equipemiento Peso bruto del equipamiento En 5u caso, Identficador precimo
Incicar i s fe1omo en vacia Y in impiar ras un transporte de mercancias *  Descrpcion MMPP que Se T&NSPO, GOn MeNCion 8 que esta SInIMPIAr (0.2, ADR 0 RID 5.4.1.1.6)
pelgrosas
5 @
Indique los datos de la mercancfa. Puede afiadir diferentes mercancias.
Descripcion de la mercencie ransportada® Newrelezs Forma de presentecion

Prueba Naturaleza
Namero dé buitos Peso bt ‘Volumen (en caso de representar mejor la mercancia) Temperatura
123 23213 g m3

1dentificador extemo d Is mercancia 1

Figura 2. Nuevo envio — Mercancia.

Datos de la mercancia. Indique la Descripcion de la mercancia transportada y, como minimo, el NGmero
de bultos y el Peso bruto en kilogramos. Los campos Naturaleza, Forma de presentacion, Volumen y
Temperatura son complementarios. Puede afiadir tantas mercancias como sea necesario.

Listado de equipamiento: el bloque superior de equipamiento no es necesario cumplimentarlo en el
envio. El equipamiento se informa en la orden de transporte (apartado 3.2 de este manual), que es
donde su omisién impide que el DECA recoja el origen y el destino.

2.3. Pestana «3. Actores»

Agqui se identifican las partes de la operaciéon mediante su NIF. Es la pestafia mas critica del envio.

3 Nuevoenvio

Destinatario
dertifcacion (NF) = codigo posta Nombre emal
Tiossas1W 15008 Destinstario

Afiadi informacién @

Remitente
dertifcacion (NF)* codigo posta Nombre emal
on18T0IW 28050 Remitente.

Afiadir informacién ©

n y Cafal

codigo posta Nomere Emal

15007

Figura 3. Nuevo envio — Actores: destinatario, remitente y expedidor.

Destinatario. Identificacion (NIF), cédigo postal y nombre.

Remitente. Ademas del NIF, el cédigo postal y el nombre, pulse «Afiadir informacion» para desplegar el
bloque completo y cumplimente también el domicilio: Pais, Localidad, Tipo de via, Direcciéon y Nimero.

Por qué es obligatorio: los datos del remitente son los que la plataforma vuelca en el apartado a)
Cargador contractual del DECA, que exige nombre, NIF y domicilio. Si no se informa la direccién, ese
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apartado del documento saldra incompleto.

Expedidor. Identificacidn (NIF) y coédigo postal.

Una vez revisadas las cuatro pestafias, pulse «Crear» para dar de alta el envio.
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3. Orden de transporte

A partir del envio se genera la orden de transporte, que concreta cdmo se va a ejecutar el servicio. Es la
entidad que aporta la mayor parte de la informacién impresa en el DECA.

3.1. Pestana «1. Informacion general»

Se repiten los datos de localizacién de origen y destino vy, al final del formulario, se encuentra el bloque
«Transporte».

Nueva orden de transporte

Fecha legads solcrads (RTA)* Pais® Localidad* Tipo de localizacion*

Tipo de via® oreceion*
gran via
Namero* Codigo postal =
2 28045

Datos adicionales (bloque, portal,piso, pusrta)

Departsmento Apartado de comeos

Transporte
Modo de trEnsporte *

Booking
e G2 booking

Afiadir otro booking @

Gestin del dato Crear

Figura 4. Nueva orden de transporte — Informacion general: destino y modo de transporte.

Modo de transporte. Es un campo obligatorio. Seleccione «Carretera» (o el modo que corresponda). Sin
este dato no puede generarse el DECA, ya que el documento solo aplica al transporte de mercancias por
carretera.

El bloque «Booking» y el precio son opcionales y no afectan al documento.

3.2. Pestafia «2. Mercancia»

Es el punto donde con mas frecuencia se producen errores. Debe marcarse el listado de equipamiento y
completarse todos sus campos obligatorios.

Nueva orden de transporte

Listado de equipamiento-mercancias

Indique si se emplea equipamiento (contenedor, remolque, palets, vagén, etc ) Un mismo equipamiento puede contener varias mercancias y no es obligatorio el equipamiento.

gse emplea squipsmiento? Tipo de equipamiento= \dentiicador o codkgo del equipamiento *
@s No MATRIGULA
Tamafio del equipsmiento Peso bruta del equipamienta En su caso, identficador precinta
Indicar s1 s retomo en vacio y sin impiar trss un transporte de mercancias *  DesCrpCion MMER que Se tTanspartd, Con Mencidn 8 Gue esta sin mpisr (p.e, ADR 0 RID5.41.1.6)
pelgrosss

El No

Indique los datos de la mercancia. Puede afiadir diferentes mercancias. 1

Descrpcion G la mercancia transportada Neturelezs Foms g presentacion
Plets de envases de vidro vasios para distribucién alimentaria Prueba Naturaleza

Namero de butos Pesobruto Volumen (en Gaso e representar mefor la mercancia) Temperatua
2 14500 Kg o m3

Igemificador extemo de s mercancia 1

Crear

Figura 5. Nueva orden de transporte — Mercancia: equipamiento obligatorio y datos de la mercancia.
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Listado de equipamiento-mercancias. Marque «¢Se emplea equipamiento?» = Si y rellene:
¢ Tipo de equipamiento: por ejemplo, Remolque.
¢ Identificador o cédigo del equipamiento: la matricula de la unidad.
e Agency code (Used Eqp): 87 — Asignado por el transportista.

e Retorno en vacio tras mercancias peligrosas: marque Si o NO.

Atencion: si no se marca el listado de equipamiento y no se completan sus datos obligatorios, el
DECA se genera sin los datos de origen y destino. Ante un documento con los apartados c) vacios,
revise siempre primero esta pestafa.

Datos de la mercancia. Complete la Descripcién de la mercancia transportada (texto que aparece en el
apartado d) del DECA), el Numero de bultos, el Peso bruto en kg y el Volumen en m3, Estos tres valores se
imprimen en las columnas Bultos, Peso (kg) y Volumen (m3) del documento.

3.3. Pestana «3. Actores»

En la orden de transporte hay que informar tres actores.

Nueva orden de transporte

‘cougoposta Nombre emai

15008 Industrias de Vicro dl Nerosste 5.C.

es blogue porta, pso puers) Telefono

acion (NI cougopostal Nomxe emai
N2735407F 28045 Distrbuciones Comarcisles Castallo S 4.

Afiadic i

‘cougopostal Nombre emai

sas0se71a 15190 Transpartes Ripidos del Atiinico S

Afiadir informacién @®

Figura 6. Nueva orden de transporte — Actores: remitente, destinatario y operador de transporte.
Remitente (cargador contractual): NIF, cédigo postal y nombre y, pulsando «Afadir informacién», el

domicilio completo (pais, localidad, tipo de via, direccién y nimero). Este bloque es el que se imprime en el
apartado a) Cargador contractual del DECA.

Destinatario: NIF, codigo postal y nombre.
Operador de transporte: NIF, cédigo postal y nombre de la empresa que contrata el transporte.

Pulse «Crear» para guardar la orden de transporte.
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4. Planificacion de transporte

La planificacidn asigna medios y transportista efectivo a la orden. Es el ultimo paso antes de que el DECA
pueda emitirse.

4.1. Pestana «1. Informacidn general»

El modo de transporte se hereda de la orden. Lo que hay que informar aqui es el bloque «Medio».

@ Nueva planificacién de transporte

Datos edicionales (biogue. poral. piso, pueris)
Departamento Apartado de correos

Transporte
Modo de transporte

Medio
Medio 1
Tipo* idertficador del medio* Matricula del remoique

ASHIT

Nectonalidad

Descripcion

Conductor 1
dertificacion (NIF) Codigo postal Nombre emall

Afiadir informacion @

Cancelar

Crear

Figura 7. Nueva planificacion de transporte — Informacion general: medio y matricula.

e Tipo: tipo de medio (por ejemplo, Camidn).

¢ Identificador del medio: la matricula del vehiculo. Es el dato que se imprime en el apartado g)
Matricula del DECA.

e Matricula del remolque: si el vehiculo arrastra remolque, indiquela aqui; se imprime en la columna
«Remolquen.

¢ Nacionalidad y Agency code (TM Means): complementarios; el agency code habitual es 87 — Asignado
por el transportista.

e Conductor 1: datos identificativos del conductor (opcionales a efectos de la emision del DECA).

4.2. Pestaina «3. Actores»

En esta pestafia se identifica quién realiza materialmente el transporte.

/ Modificar planificacién de transporte

Operador de transporte
Idertficacion (NIF)* codigo postal Nombre email

221408765 15008 Operador
Afiadi informacién @
Parteadar
Porteador 1
Identficacion (M) cocigo postal Nombre emai
T1045451W 15008 Porteador
Afiadi informacién @
Afiadir otro porteador @
Notificada
Afiadir entidad notificada @
=

Figura 8. Planificacidn de transporte — Actores: operador de transporte y porteador.
Operador de transporte: NIF, cddigo postal y nombre.
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Porteador: NIF, cddigo postal y nombre del transportista efectivo, es decir, la empresa que ejecuta

realmente el transporte. Este dato es el que se imprime en el apartado b) Transportista efectivo del DECA.
Si intervienen varios porteadores, utilice el enlace «Anadir otro porteador».

El blogue «Notificada» permite afiadir entidades a notificar y es opcional.

Con la planificacién guardada, la informacion necesaria para el documento estad completa.

Una vez creada la orden de transporte y situados dentro de la misma, podremos acceder al DeCA desde el
siguiente icono:

Bienvenidoa S IMPLE

11:56:42

Miércoles. e Pablo Moyano Femandez
delullo de 2026 Sesion 01.07.26 2 10:53
LUM Aiadir registro

Orden de transporte (B Ordenado
Envio ID: ES2651938438EESL66I2R Orden ID: 1329
oo 90000000A © Origen: La Corufia, Espafia Destino: Madrid, Espafia Modo
23/06/2026-1535  Fecha salida: 01/06/2026-00:00  Fecha llegada: 03/06/2026-00:00 &5

Informacion general Mercancia Actores Documentos

1/ Gestion de envios / Detalle del envio / Orden de transporte

Referencia extema

Localizacion

Origen Destino

Fecha salida: 01/06/2026 - 00:00

Fecha llegada: 03/06/2026 - 00:00
CALLE Ramon y Cajal 5, 15006 La Corufia - Espafia

CALLE Castillo de Jaca 12, 28045 Madrid - Espaiia

Transporte
Modo
Carretera

Booking

Ne de booking

Precio

Importe total Reembolso en destino Forma de pago

Entre otras opciones, encontraremos la posibilidad de generar el DeCA:

[& Generar documentos - Orden de transporte

Seleccione el documento que desea generar en formate PDF

Dec. mercantil nacional (eCPN) Doc. mercantil internacional (eCMR) Doc. control en carretera (DeCA)

Carta de porte nacional . Carta de porte Documento electrénico

de Control Administrativo

de la Ley 15/2009, 1] internacional del |
(eCPM) convenio CMR. (eCMR) de la Orden

FOM/2861/2012 (DeCA)

= J [ = =

Manual de generacion del DECA | 11



5. Documento generado

Una vez cumplimentados el envio, la orden de transporte y la planificacion, la plataforma genera el DECA 'y
permite visualizarlo o descargarlo en PDF.

Visualizar PDF X

&} Cargador coniractual (Nombre, NIF, domiciio) b) Transportista efectiva (Nombre, NIF)

Indusirias de Vidrio del Moroeste 5.0 Poreador
HID390576 71945451
Ramon y Caal 5, 15006, La Coruna, Espana

€) Origen estno ) Nasuraleza de la mercancia

Ramon y Cajal | Casi Paiets. e enuases de vidio wacs par
La Corufa | Macrid distrbucion simentzria.
Expara | Expana

&} Autorizacion especial de circulaciin Cambi vehiculo

) Observacionas, resen:as, alra iNdicacion Cargaoor congractual ) Observacionas, resenas, ore indicacian Transporsta afectivo

Cancelar

©- Origin: C raspetar e e enaral

Figura 9. DECA generado — vista previa del documento en PDF.

El documento incluye la referencia a la Orden FOM/2861/2012, un cédigo QR de verificacién y un
identificador Unico (DoclD). Compruebe que se han volcado correctamente:

e a) Cargador contractual: nombre, NIF y domicilio del remitente informado en la orden de transporte.

b) Transportista efectivo: nombre y NIF del porteador informado en la planificacidn.

c) Origen y Destino: direcciones, localidades y paises informados en la informacidon general.

d) Naturaleza de la mercancia: descripcidn, bultos, peso y volumen de la pestafia Mercancia.

f) Fecha y g) Matricula: fecha del transporte y matricula del medio informada en la planificacién.

Pulse «Descargar» para obtener el PDF.

6. Lista de comprobacion

Antes de emitir el documento, verifique los siguientes puntos:

Formulario Comprobacion

Envio Origen y destino con fecha, pais, localidad, tipo de via, direccidn, nimero y
cddigo postal.
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Formulario Comprobacion

cargador).

Envio Pestafia Mercancia con la descripcion de la mercancia, numero de bultos y
peso bruto.
Envio Remitente con NIF, nombre y domicilio completo (son los datos del

Orden de transporte

Modo de transporte informado (Carretera).

Orden de transporte

Listado de equipamiento marcado y datos obligatorios completos.

Orden de transporte

Descripcion de la mercancia, bultos, peso bruto y volumen.

Orden de transporte

Remitente, destinatario y operador de transporte informados.

Planificacion

Identificador del medio (matricula) y, en su caso, matricula del remolque.

Planificacion

Porteador informado con NIF y nombre (transportista efectivo).

7. Incidencias frecuentes

Sintoma

El DECA se genera sin
origen ni destino

Causa habitual

No se ha marcado el listado de
equipamiento o faltan sus datos
obligatorios en la pestafia
Mercancia de la orden de
transporte.

Solucion

Marque «¢Se emplea
equipamiento?» = Sl y complete
tipo, identificador y agency code.

El apartado a) Cargador
contractual sale
incompleto

El remitente se ha informado solo
con NIF, cédigo postal y nombre.

Despliegue «Afadir informacion» en
el remitente y rellene el domicilio
completo.

El apartado b)
Transportista efectivo
esta vacio

No se ha informado el porteador en
la planificacién.

Acceda a Planificacidon - Actores 'y
cumplimente el porteador.

No se puede crear la
orden de transporte

Falta el modo de transporte.

Seleccione «Carretera» en el bloque
Transporte de la informacién
general.

El apartado g)
Matricula esta vacio

No se ha informado el identificador
del medio.

Indique la matricula en Planificaciéon
- Informacidn general = Medio.
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